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Truyén thdng veé cong tac kiém soét thii tuc hanh chinh, thuc hién co ché mgt
cwa, mot cira lién théng trong giai quyet thi tuc hanh chinh nam 2025

Cin ctr Ké hoach sé 33/KH-UBND ngay 07 thang 02 nim 2025 ctua Uy ban
nhan dan huyén Cho Bdn vé Truyén théng vé cong tac kiém soat tha tuc hanh
chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh
chinh nam 2025;

Thuc hién Quyét dinh s6 31/QD-UBND ngay 25/01/2025 ciia Uy ban nhan
dan Xa Pong Lac vé viéc ban hanh ké hoach hoat dong kiém soét thu tuc hanh
chinh va thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc
hanh chinh trén dja ban Xa Pong Lac nim 2025.

Uy ban nhan dan xa Bong Lac ban hanh Ké hoach truyén thong vé cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong
trong giai quyét tha tuc hanh chinh niam 2025, cy thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Tuyén truyén kip thoi, sdu rong cac vian ban chi dao ciia Chinh pha, Tha
tudng Chinh phu, cia cac BJ, nganh Trung wong va céc van ban chi dao, hudng
dan cta tinh ddi véi cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét TTHC tai co so dé tao thuan tién cho nguoi dan, doanh
nghiép.

- Tang cuong su tham gia ctia ngudi dan, doanh nghiép va cac td chirc xa hoi
trong trién khai va gidm sat qua trinh thuc hién cac nhiém vu. Qua d6 tao sy dong
thuan, ung hg cua nhan dan, nang cao chat luong phuc vu nhan dan, déy manh
cong tac cai cach TTHC trén dia ban tinh.

- Nang cao nhan thic, trach nhiém caa nguoi dimg dau. Nang cao chat luong doi
ngili can bg, cong chic; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyc hién
nhiém vu.

2. Yéu cau:

- Bao dam cong khai, minh bach, dy du, kip thoi cac thong tin vé TTHC; dia
chi tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh, TTHC;



- Cac hoat dong tuyén truyén vé cai cach TTHC, kiém soat TTHC phai dugc
tién hanh thuong xuyén, kip thoi, tao diéu kién thuan loi cho ca nhén, to chic tiép
can, thuc hién va giam sat viéc thuc hi¢n TTHC.

- Gin cbng tac tuy@n truyén véi phd bién, gido duc phép luat, tuyén truyén
thuc hién cac nhiém vu chinh tri cua dia phuong.

11. NOI DUNG, HINH THUC THU'C HIEN

(Ngi dung chi tiét theo phu luc ciia Ké hoach nay)

111. TO CHUC THUC HIEN

1. Can cur vao chirc nang, nhiém vu duoc giao theo quy dinh cua phap luat va
nhitng nhiém vu cu thé dugc néu tai Ké hoach nay, cac bo phan chuyén mén lién
quan, cac ban nganh doan thé phdi hop té chuc truyén thdng vé cong tac kiém soat
TTHC nim 2025 hoic 16ng ghép noi dung truyén thdng vé cong tac kiém soat
TTHC trong Ké hoach cai cach hanh chinh hing nim cta don vi; to chic thuc hién
theo dung tién do, yéu cau da duoc xac dinh trong Ké hoach nay.

2. Van phong X4 c6 trach nhiém (Pau mbi kiém soat TTHC):

- Hudng din cac b phan chuyén mén, cac ban nganh doan thé thuc hién tot
nodi dung theo Ké hoach nay; déng thoi ¢6 trach nhiém theo ddi, don dbc, kiém tra
viéc trién khai thyc hién, tong hop bao cao UBND x4 va bao c4o UBND huyén
theo quy dinh.

3. Kinh phi thuc hién

Str dung nguon kinh phi duoc phan bo dé to chuc trién khai thuc hién tuyén
truyén theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach truyén thong vé cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh
va thuc hién co ché mét cra, mot cta lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh
chinh cia UBND x4 Bong Lac nim 2025. UBND x4 yéu cau cac bo phan chuyén
mon trién khai thuc hién./.
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PHU LUC NOI DUNG, HINH THUC THUC HIEN

(Ban hanh kém theo Ké hoach sg:  /KH-UBND ngay 10/02/2025 ciia UBND xd Pong Lac)

5 Hinh thirc 6 phan phéi | Thoi gian
TT Noi dung tuyén truyen . X Bo phan chi tri B9 phan phol g-
tuyén truyén hop thuc hién
1 | Tuyén truyén vé TTHC
’ Niém yét cong khai Thuong
11 Niém yeét cong khai bo TTHC | danh muc TTHC tai Van phong — Céac bo phan Xuyeén
" | tal Tru sé UBND x& Tru s6 UBND xa Thong ké chuyén mén Trong
nam
5 Tuyén truyén vé quyen loi, nghia vu va trach nhiém cia co quan, can b cong chirc; to chirc, c& nhan
trong viéc thuc hiégn TTHC
Thuc hién tuyén truyén cho
can bo, cong chuc trong don vi
thuc hién giai quyet TTHC
nam r6 cac ngi dung lién quan ‘
den: Cong tac tuyén truyen
- Trac_fj nhiém .Cua cCO quan chu’(_)’C long ghepi _trong. Céc nganh doan | Thuéng
thuc hién TTHC; cac cuoc hop, hoi nghi, « 2 o A A A
2.1 . o il s . A UBND xa the, cac bo phan Xuyén
- Trach nhiém cua can bg, trong cong tac A A 9
chuyén mon trong nam

cong chac duoc phan cong
thuc hién TTHC;

- Céc hanh vi phai cong khai,
xin 16i ddi véi can bo, cong
chuc tiép nhan va giai quyét
hé so TTHC;

kiém tra qua trinh thyc
hién nhiém vu...




- Cé&c hanh vi phai céng khai
xin 1561 d6i véi nguoi ding dau
cua co quan, don vi, dia
phuong;

- Quyén, nghia vu cua doi
tuong thuc hién TTHC.

Long ghép viéc tuyén
truyén vé kiém soéat
TTHC vai viéc tuyén
truyén, pho bién cac
chu truong, chinh sach

R NI Vin phe Cac ban nganh Thuong
cua Dang va phap luat ial.rrl]? OrligA ~ | doanthé, Cachd | xuyén
cua Nha nudc; trong ong ke phan chuyén mén | trong ndm
pho bien cac
van ban phéap luat
moi...
3 | Tuyén truyén vé ndi dung kiém soat TTHC, cai cach TTHC
Nghién ctru, d& xuét cac chu| Cacchu truong, chinh
truong, chinh sich, giai phap, ??Ch’qg'a,' phap, sang Thurong
sang kién cai cach TTHC va | Kién cai cach TTHC va Cac bo phan o Xuyen
51 |Quy dinh ¢ lién quan; nhan | AUy dinh co lien quan, chuyén Van phong —
| rong nhitng mé hinh méi, cach | NNTNG MO hinh Mol 1 mon: UBND xa Thong ke trong nam
lam hay trong cai cach TTHC cach lam hay trong cai 2025

trinh cdp c6 thim quyén quyét
dinh

cach TTHC duoc nhan
rong




3.2

Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua
thuc hién kiém soat TTHC, cai
cich TTHC cua don vi, dia
phuong va ndi dung cac quy dinh,
TTHC thuoc thAm quyén giai
quyét trén Cong thong tin dién tir
ctia UBND cép x3 hoic thong qua
cac ban tin phat trén Dai phat
thanh truyén hinh huyén, hé théng
loa dai phat thanh cua xa.

3.3

Xay dung céc tin, bai, hinh anh
vé cac tap thé, c4 nhan tich cuc,
dién hinh trong thyc hién cac
nhiém vu cai cach TTHC, phuc
vu nhan dan; pho bién nhiing
sang kién, kinh nghiém cai cach
TTHC c6 hi¢u qua tai cac don vi,
dia phuong; phan anh nhiing
hanh vi tiéu cuc, nhiing nhiéu, vo
trach nhiém cua can b, cong
chtic trong giai quyét cong viéc
cho nguoi dan, doanh nghiép.

3.4

Cung cip thong tin cho cic co
quan thong tin bdo chi vé hoat
dong kiém soat TTHC va cai
cach TTHC

Tin bai,
phong su...

Céac bo phan
chuy&n mon
mon; Van hoa — xa
hoi; UBND xa

Van phong -
Thong ké;

Vian hoa — xa hoi;

Céc bo phan
chuyén mon;
UBND xa.

Thuong
Xuyeén
trong nam
2025

Truyén thdng hd tro cong tac tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh

4.1

Tuyén truyén cho ngudi dan,
t6 chuc vé dia chi tiép nhan
phan &nh, kién nghi; cac hinh
thire phan anh, kién nghi; cach
thirc phan anh, kién nghi va
quyén, trach nhiém cua cé

Niém yét cong khai tai
B6 phan Tiép nhan va
Tra két qua; Cong
Thong tin dién tu

Van phong —
Thong ké

Céac bo phan
chuyén mén

Thuc hién
thuong
Xuyeén

trong nam




nhan, to chirc ¢6 phan anh,
kien nghi vé quy dinh hanh
chinh.

4.2

Théng tin vé két qua giai quyét
phan &nh, kién nghi caa ca
nhan, t chirc lién quan dén
cdng tac giai quyét TTHC

Bao cao két qua giai
quyét phan anh, kién
nghi cua c& nhan, t6
chac. Pang tai két qua
xt Iy trén Céng thdng
tin dién to

Van phong —
Thong ké

Céc bo phan
chuy&n mon,

Thuong
Xuyén
trong nam
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